
LOVE BY LILY  
RETOURFORMULIER 

 
 
Dit is het retourformulier van Love by Lily. Bent u niet tevreden over uw aankoop, dan kunt u deze 
binnen 14 dagen na leverdatum retourneren. Artikelen met gebruikssporen, krassen of beschadigingen 
worden afgewezen. 
 

• Stuur een e-mail naar service@lovebylily.com om jouw retour te registreren en zodat we 
weten dat jouw pakket onderweg is. Na de periode van 14 dagen wordt uw retour niet 
geaccepteerd. 

• Plaats het artikel in de originele verzendzak of een andere stevige kartonnen doos. 
• Vul het onderstaande retourformulier in en voeg het samen met de factuur of pakbon in de 

doos. Sluit de doos en plak deze stevig vast. 
• Zodra uw retourzending is verwerkt zal het bedrag binnen 1-3 werkdagen teruggestort worden 

op de rekening van uw oorspronkelijke betaalmethode. Houd er rekening mee dat we het 
bedrag alleen kunnen terugstorten op de rekening waar de oorspronkelijke betaling vandaan 
kwam. 
 
U kunt het pakket met het retourformulier sturen naar: 

 
 Love by Lily / Retourservice 
 Tijmgaarde 14 
 2803 RK Gouda 
 (Nederland) 
 
 
 
RETOUR INFORMATIE 
 
Klantgegevens 
 
Naam  .................................................................................. 
Adres  .................................................................................. 
Postcode ..................................................................................  
Stad  ..................................................................................    
  .................................................................................. 
Land  .................................................................................. 
Bestelnummer .................................................................................. 
 
 
Product Details  
 
Product(en) .................................................................................  
 
Reden van retourneren .................................................................... 
   .................................................................... 
 
Datum  ................................................................................. 

 


